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dla Lekarza

Aplikacja mobilna Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych
dla Lekarzy

Szanowni Panstwo,

z przyjemnoscig informujemy, ze udostepniliSmy Pastwu nowe narzedzie — aplikacje mobilng mZUS
dla Lekarza. Aplikacja umozliwia PafAstwu szybszy dostep do wystawiania i anulowania zaswiadczen
lekarskich. Z aplikacji mozecie Panstwo korzystaé na urzadzeniach mobilnych z systemami
operacyjnymi Android i iOS.

Kto moze korzystac z aplikacji mzUS

Z aplikacji mZUS dla Lekarza mogg korzystaé zaréwno lekarze, ktérzy posiadajg upowaznienie do
wystawiania zaswiadczen e-ZLA, jak i asystenci medyczni, ktorych lekarz upowaznit do wystawiania
zwolnien w jego imieniu. Sposdb wystawiania zwolnien lekarskich nie zmienit sie.

Szczegdty dotyczace wystawiania zwolnien znajdujg sie w ulotkach:

e \Wystawianie elektronicznych zwolnien lekarskich (e-ZLA)

e \Wystawianie e-ZLA przez Asystentéw Medycznych

Jakie sg korzysci z aplikacji mZUS dla Lekarza
Za pomocg aplikacji mZUS mozecie Panstwo:
e wystawia¢ianulowac zaswiadczenia e-ZLA,

o wyswietli¢ szczegdty wystawionych zaswiadczen lekarskich e-ZLA, réwniez tych, ktore
wystawit inny lekarz,

e pobraé dane pacjenta i cztonkdw rodziny, ktérych zgtosit do ubezpieczenia zdrowotnego, oraz
jego ptatnikéw, aby tatwiej wystawié zaswiadczenie e-ZLA,

e ustawi¢, zmieni¢ lub dodac na czas trwania sesji nowe miejsce udzielania swiadczen
zdrowotnych,

e doda¢ plik z certyfikatem z ZUS, ktérym bedzie sie podpisywac ZUS ZLA,


https://www.zus.pl/documents/10182/167561/e-ZLA+Elektroniczne+zwolnienia+lekarskie_lekarze.pdf/2c8a0be4-f773-4e40-b668-0889e29946f2?t=1622634286323
https://www.zus.pl/documents/10182/0/Prezentacja+dla+AM+2018.pdf/e7af5c22-eea2-561e-0904-975c707c247e

e potaczyc aplikacje ze swoim profilem PUE ZUS,
e skontaktowac sie telefonicznie z infolinig ZUS (Centrum Obstugi Telefonicznej),

o wyswietli¢ komunikaty dla aplikacji mZUS dla Lekarza i powiadomienia PUE,

Jak rozpocza¢ prace z aplikacja

Aby rozpoczac prace z aplikacjg, powinniscie Panstwo pobraé aplikacje mZUS dla Lekarza ze sklepu
Google Play lub App Store. Po zainstalowaniu aplikacji na Paristwa urzgdzeniu, musicie Paistwo

potaczyc¢ aplikacje z Paristwa profilem PUE. Poczatkowe ekrany aplikacji poprowadzg Panistwa krok po
kroku przez proces tgczenia aplikacji z Paristwa profilem PUE.

Opis, jak potaczy¢ aplikacie mZUS dla Lekarza z profilem PUE znajdziecie Panstwo w instrukcji , Jak
aktywowac aplikacje mZUS dla Lekarza”.

Ci z Panstwa, ktdrzy nie posiadajg profilu PUE, powinni zatozyé konto na platformie PUE, aby méc
korzysta¢ z nowej funkcjonalnosci.

Instrukcje, jak zarejestrowac profil PUE znajdziecie Panstwo tutaj.

Gdzie szukaé pomocy

Wszelkie materiaty dotyczace aplikacji mZUS dla Lekarza, udostepnilismy dla Parstwa na naszej
stronie internetowej www.zus.pl.

Przekazujemy réwniez linki do najwazniejszych informacji, ktére utatwig Panstwu prace z aplikacja
mZUS:

e Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania

e Film instruktazowy, dotyczacy powigzania aplikacji mZUS dla Lekarza z profilem PUE

Dyzury telefoniczne

Zapraszamy Panistwa do kontaktu z pracownikiem ZUS, ktory odpowie na Panstwa pytania zwigzane
z aplikacjg mZUS. Dyzury telefoniczne odbedg sie:

e 27 wrzesnia 2023, w godzinach 9:00 — 11:00, telefon 52 389 40 24
e 6 pazdziernika 2023, w godzinach 9:00 — 11:00, pod numerem 52 333 08 31


https://www.zus.pl/documents/10182/10099173/Instrukcja+jak+aktywowa%C4%87+mZUS+dla+Lekarza.docx/fa6712da-4b24-c5ee-7b30-e8940c3a554f?t=1693813894330
https://www.zus.pl/documents/10182/10099173/Instrukcja+jak+aktywowa%C4%87+mZUS+dla+Lekarza.docx/fa6712da-4b24-c5ee-7b30-e8940c3a554f?t=1693813894330
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/o-platformie-uslug-elektronicznych-pue-/jak-zarejestrowac-konto-na-pue
http://www.zus.pl/
Najczęściej%20zadawane%20pytania%20dotyczące%20aplikacji%20mZUS%20dla%20Lekarza%20–%20FAQ%20(plik%20docx%2048%20kb).
https://youtu.be/3IHblQ21E6Y

